
Einladung

Die Eichstätter Fachtagung in sommerlichem Flair – im letzten Jahr waren 
sich alle einig: das sollten wir so beibehalten. Bleibt zu hoffen, dass uns 
der Wettergott treu bleibt und sich die Tagungsbesucher wieder in den Cafés 
und Bars auf den bezaubernden Stadtplätzen wohlfühlen.

Ganz wetterunabhängig haben wir auch wieder spannende Inhalte zu bie-
ten. Wen wundert´s? Vieles, aber längst nicht alles dreht sich um die 
Künstliche Intelligenz. Johannes Landstorfer, seines Zeichens Koordinator 
Digitale Agenda beim Deutschen Caritasverband wird von Erfolgen und 
Stolpersteinen auf dem Weg des größten deutschen Wohlfahrtsverbandes 
nach Digitalia berichten. Den zweiten Hauptvortrag bestreitet Agaplesion-
Vorstand Sebastian Polag. Er zeigt auf, wie die KI die Sozialwirtschaft 
grundlegend verändern wird.
Wie immer widmen sich die Workshops der Tagung handfesten Praxisthe-
men, blicken zugleich aber auch in den Möglichkeitsraum der Zukunft. 
Wie man moderne Clouddienste datenschutzkonform betreibt, wie KI heute 
schon bei einem Altenhilfeträger täglich die Arbeit erleichtert oder ob es 
Sinn macht Dokumentationssoftware selbst zu stricken – das sind Beiträge 
mit viel Diskussionspotenzial. In zwei weiteren Workshops geht es darum, 
welche Tools das IT-Servicemanagement am besten unterstützen und ob IT-

Leistungskataloge in unserer Branche wirklich Sinn machen. 
Auch hier dürfen Sie auf einen regen Austausch gespannt sein.

Und weil sich die IT-Welt so rasend schnell verändert, braucht es als Gegen-
pol auch verlässliche Traditionen und Rituale: bei uns sind dies der gesellige 
Abendempfang im Festsaal der Universität und das berühmte Finale in Form 
eines zünftigen Weißwurstessens.

Seien Sie also herzlich willkommen: wir freuen uns auf ein Wiedersehen 
oder erstes Kennenlernen in Eichstätt!

Prof. Helmut Kreidenweis	 Michaela Grundmeier
Professor für Sozialinformatik	 Vorstandsvorsitzende FINSOZ e.V.
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ab 13:00 Anreise, Registrierung und Steh-Kaffee

14:00 – 14:15 Begrüßung und Einführung in die Tagung 
Neuigkeiten aus der FINSOZ-Welt
Prof. Helmut Kreidenweis, Michaela Grundmeier

14:15 – 15:15 Vortrag

Der Deutsche Caritasverband unterwegs in der digitalen Welt –  
wo wir vorankommen und wo wir stolpern
Johannes Landstorfer, Koordinator Digitale Agenda  
beim Deutschen Caritasverband e.V., Freiburg

15:15 – 15:30 Vorstellung der Workshops

15:30 – 16:00 Kaffeepause

16:00 – 17:30 Workshops – 1. Durchgang (parallel)

Online, sicher, datenschutzkonform?  
Microsoft 365, Azure und andere Cloud-Dienste im Spannungsfeld 
von Chancen, Risiken, und Compliance-Konformität 
Rodney Wiedemann, Berater;  
Thomas Althammer, Geschäftsführer und Co-Leiter der FINSOZ Fachgruppe 
IT-Compliance bei Althammer & Kill GmbH & Co. KG, Hannover

Dokumentationssysteme selbst entwickeln –  
Lessons-Learned und Ausblick auf die Nutzung von KI  
Fabian Schlegel, Stabsstelle Digitalisierung der Rummelsberger Dienste 
für Menschen gemeinnützige gGmbH, Schwarzenbruck

KI in der Pflege – Von Softbots und intelligenten Dienstplänen 
Alexander Keppers, Geschäftsführer der Mülheimer Seniorendienste 
gGmbH, Mülheim an der Ruhr

Welche Tools für das IT-Servicemanagement sind sinnvoll? –  
Ein Vergleich aus Sicht der Praxis
Michael Spring, Consulting NGD-IT bei der Norddeutschen Gesellschaft  
für Diakonie mbH, Rendsburg und  
Jan Burmeister, Abteilungsleitung Informations- und Kommunikations-
technologie bei der Diakonie Nord Nord Ost in Holstein gemeinnützige 
GmbH, Lübeck

Bürokratiemonster oder Steuerungsinstrument?  
Leistungskatalog und Leistungsverrechnung in der IT
Jörg Redmann, Partner der Curacon GmbH Wirtschaftsprüfungsgesell-
schaft, Münster und Geschäftsführer Sanovis GmbH, München

19:00 Abend-Empfang im barocken Holzersaal  
der Katholischen Universität 
inkl. Buffet und Getränke

09:00 – 10:00 Vortrag

Wie KI die Sozialwirtschaft verändern wird
Sebastian Polag, Vorstand der AGAPLESION gAG, Frankfurt am Main 
und Mitglied im Microsoft KI Beirat (Beratung der Bundesregierung)

10:00 – 10:30 Kaffeepause

10:30 – 12:00 Workshops – 2. Durchgang (parallel)

Inhalte wie erster Durchgang,  
hierdurch ist der Besuch zweier Workshops möglich

12:00 – 12:15 Kaffeepause

12:15 – 12:45 Vortrag

IT-Report für die Sozialwirtschaft 2024 –  
Präsentation aktueller Ergebnisse und Merkwürdigkeiten
Prof. Helmut Kreidenweis, KU Eichstätt-Ingolstadt 
Prof. Dr. Dietmar Wolff, Hochschule Hof

12:45 – 13:00 Abschluss und Verabschiedung
Rückmeldungen und Ausblicke

13:00 – 14:00 Bayerisches Weißwurstessen und Ende der Tagung

ProgrammDonnerstag, 20. Juni 2024 Freitag, 21. Juni 2024

Teilnahme-Informationen

Teilnahmegebühr: 	 FINSOZ-Mitglieder:	€ 372,00
	 Nicht-Mitglieder: 	 € 620,00

Anmeldeschluss: 	 10. Mai 2024

Anmeldung:	 www.finsoz.de/fachtagung

Kontakt: 	 Tel.: 030 42084-512
	 anmeldung@finsoz.de

Die Teilnahmegebühr beinhaltet die Tagungsunterlagen, Pausengetränke, Kuchen, das 
Abendessen und Getränke am ersten sowie das Abschlussessen am zweiten Tag. Eine An-
meldung ist nur für die komplette Fachtagung möglich. Eine schriftliche Absage ist bis zum 
7. Juni 2024 möglich, danach wird der volle Teilnehmerbeitrag berechnet. Nach Eingang 
Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestätigung, die Anfahrtsbeschreibung und die 
Rechnung über die Teilnahmegebühr. Der Betrag ist innerhalb von 14 Tagen nach Rech-
nungserhalt fällig.  

Tagungsort und Anreise
Die Fachtagung findet im Priesterseminar der Diözese Eichstätt statt. Eine Anfahrtsbe-
schreibung sowie eine Hotel-Liste zur Buchung von Übernachtungen erhalten Sie mit der 
Teilnahmebestätigung. Wir empfehlen Ihnen die Übernachtung im Priesterseminar.


